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Mobile Retter 

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 

Anschrift Landratsamt Deggendorf, Herrenstraße 18, 94469 Deggendorf 
Telefon 0991/3100-0 
E-Mail poststelle@lra-deg.bayern.de 

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 

Anschrift Landratsamt Deggendorf, Datenschutzbeauftragter, Herrenstraße 18, 94469 Deggendorf 
Telefon 0991/3100-128 
E-Mail datenschutz@lra-deg.bayern.de 

3. Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

a. Zweck der Verarbeitung 

Bereitstellung eines Smartphone-basierten Alarmierungssystems („Mobile Retter“) für 
qualifizierte Ersthelfer als Ergän-zung zum Rettungsdienst 

b. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 

Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit.a, Art. 7 DSGVO (Einwilligung Ersthelfer; Patient, der bei Bewusstsein 
ist), Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. d DSGVO (Patient) 

4. Betroffene Personen und Empfänger 

a. Betroffene Personen (Kategorien) 

Lfd. Nr. Betroffene Personen 
1 Mobile Retter 
1.1 Name, Vorname 
1.2 Anschrift 
1.3 E-Mailadresse 
1.4 Mobilfunknummer 
1.5 Zuordnung zum Kreis 
1.6 Organisatorische Zugehörigkeit 
1.7 Erklärung Volljährigkeit 
1.8 Benutzername/ Passwort/ Registrierungszeitpunkt 
1.9 Smartphone-Betriebssystem 
1.10 Mobile Retter-App-Version, Login-Daten 
1.11 Daten zu Ersthelfer-Trainings 
1.12 Ortungsdaten 
1.13 Alarmierungsdaten und Einsatzprotokolle inkl. Statusmeldungen 
2 Patient 
2.1 Einsatzdatum/-uhrzeit 
2.2 Einsatzort (Ort, Straße, Hausnummer, Name) 
2.3 Einsatzindikation 
2.4 Orientierende Patientenanamnese 
2.5 Medizinischer Patientenstatus, von Mobilem Retter durchgeführte 

Ersthilfemaßnahme 
 

b. Empfänger der Daten 

Lfd. Nr. Empfänger Anlass der Offenlegung 
1 Rettungsleitstelle Einsatzorganisation 
2 Medgineering GmbH Datenverarbeitung (App-Anbieter) 
3 Mobile Retter e.V. Beratungs- und Unterstützungstätigkeit, 

Recruiting 
 

c. Übermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland (Wenn ja Land und 
Rechtsgrundlagen) 

Nicht zutreffend 

mailto:poststelle@lra-deg.bayern.de
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5. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten 

Für die Löschfristen gelten die Aufbewahrungsbestimmungen nach dem bayerischen 
Einheitsaktenplan. Die Daten werden nach Abschluss des Verfahrens bzw. der Akte gemäß 
folgender Frist gelöscht: 
Lfd. Nr. Löschungsfrist 
1 Ortungsdaten: ungenaue Positionen, die nicht historisiert zur Verfügung stehen, 

und genaue Positionsdaten für Einsatzanfragen, die in Redis Cache für 30 Sek. 
Zu Verarbeitung zur Verfügung stehen 

2 Alarmierungsdaten: unmittelbar nach Einsatz 
3 Digitale Einsatzprotokolle: automatisierte Entfernung binnen 3 Monaten 
4 Daten mobile Retter: bei Beendigung der Mitgliedschaft 

 
 
Nähere Auskunft erteilt auf Anfrage auch Ihr(e) zuständige(r) Sachbearbeiter(in) oder unser 
Datenschutzbeauftragter. 

Weitere Informationen zum Datenschutz entnehmen Sie bitte unserer Homepage unter 
https://www.landkreis-deggendorf.de/meta/datenschutz/ 


